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Vernier/Ostermundigen, 10 luglio 2024 

 

Come viaggiare in sicurezza e in tutta tranquillità con l’auto a noleggio 
 

Andare in vacanza con un’auto a noleggio ha un fascino tutto suo. Ma per far sì che il noleggio auto non 

comporti brutte sorprese, è necessario considerare alcuni aspetti. Il TCS consiglia di prenotare un’auto a 

noleggio in anticipo online, di effettuare un controllo approfondito al momento del ritiro e di avere una 

copertura assicurativa sufficiente. Con i consigli del TCS, è possibile evitare spese impreviste. 

 
Dal Barometro TCS dei viaggi 2024 emerge chiaramente che le auto a noleggio stanno diventando sempre 
più popolari come mezzo di trasporto durante i viaggi. Occupano ora il quarto posto dopo auto privata, aereo 
e treno. Non c’è da stupirsi: dopotutto noleggiare un’auto comporta numerosi vantaggi. Offre una maggiore 
flessibilità e permette di esplorare i dintorni a proprio piacimento. Quando si noleggia un’auto all’estero, 
tuttavia, ci sono alcuni aspetti da considerare per evitare che l’esperienza di guida si trasformi in una seccatura. 
 
Prenotare in anticipo online è conveniente 
Prenotare l’auto in anticipo su internet consente di evitare lo stress di farlo sul posto e, di solito, è anche più 
conveniente. Inoltre, permette di confrontare prezzi e condizioni e prenotare gli optional necessari come 
navigatore, seggiolino per bambini o conducente addizionale. Anche il luogo di ritiro e restituzione dell’auto a 
noleggio deve essere scelto con attenzione. Una soluzione pratica è ritirare l’auto direttamente all’aeroporto, 
in quanto per raggiungere le stazioni di noleggio auto in città, è necessario sapere come arrivarci con i mezzi 
pubblici o in taxi. Nella maggior parte dei casi conviene noleggiare un veicolo con un chilometraggio illimitato. 
Se è incluso solo un determinato numero di chilometri, superandolo si incorrerà in costi piuttosto ingenti. 
 
Tramite la piattaforma TCS autonoleggio è possibile prenotare veicoli a noleggio in 50 Paesi tramite fornitori 
di qualità. I soci e le socie TCS beneficiano di sconti, di una copertura casco completa, di un conducente 
addizionale incluso e di una cancellazione gratuita prima dell’inizio del noleggio. 
 
Controllo approfondito prima del ritiro 
Al momento del ritiro devono essere presentati voucher (stampato), carta di credito e patente di guida 
(internazionale). È inoltre consuetudine depositare una cauzione con carta di credito, che viene restituita dopo 
la riconsegna del veicolo. L’auto a noleggio deve sempre avere il serbatoio pieno al momento del ritiro. Prima 
del ritiro definitivo è fondamentale controllare accuratamente l’auto e individuare eventuali ammaccature, 
graffi e danni ai vetri. Il modo migliore per documentare i danni già esistenti è fare un video. È inoltre essenziale 
controllare pneumatici, ruote, indicatore del livello del carburante, fari e climatizzatore. È necessario 
assicurarsi anche che siano presenti il gilet riflettente, il triangolo di segnalazione e la ruota di scorta. 
 
Molto importante per il noleggio auto è disporre di un’assicurazione responsabilità civile con una copertura di 
almeno 1 milione di franchi. È consigliato stipulare anche un’assicurazione casco completa senza franchigia. 
Chi effettua il noleggio tramite una piattaforma online è di solito assicurato dall’intermediario e non dalla 
società di noleggio. Al momento del ritiro quest’ultima prova spesso a vendere ulteriori pacchetti assicurativi. 
Per questo è fondamentale avere a portata di mano tutti i documenti relativi alla prenotazione per poter 
verificare lo stato assicurativo prenotato. 
 
Prima della restituzione, è utile cancellare tutti i profili e i dati registrati nell’auto. Un giorno di noleggio 
corrisponde di solito a 24 ore. Se si supera questo lasso di tempo, spesso viene richiesto di pagare un intero 
giorno in più. Idealmente, la restituzione del veicolo con il serbatoio pieno dovrebbe avvenire puntualmente 
negli orari di apertura della società di autonoleggio. In questo modo, si ottiene subito la conferma che tutto è 
a posto e si può tornare a casa in tutta tranquillità. 
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Touring Club Svizzero – sempre al mio fianco. 

Dalla sua fondazione a Ginevra nel 1896, il Touring Club Svizzero è al servizio della popolazione svizzera. È sinonimo di sicurezza, 

sostenibilità e libera scelta nella mobilità personale, e si impegna a livello politico e sociale. Con i suoi 1900 collaboratori e le sue 23 

sezioni regionali, il più grande club della mobilità in Svizzera offre un’ampia gamma di prestazioni e servizi dedicati alla mobilità, 

all’assistenza, alla salute e al tempo libero ai suoi circa 1,6 milioni di soci. Una prestazione di assistenza viene fornita ogni 70 secondi. 200 

pattugliatori compiono all’incirca 359’000 interventi di soccorso stradale in tutta la Svizzera ogni anno, permettendo così d i ripartire 

immediatamente in oltre l’80% dei casi. La centrale di assistenza ETI effettua mediamente ogni anno 57’000 interventi, incluse circa 3200 

perizie mediche e ben 1200 operazioni di rimpatrio. TCS Swiss Ambulance Rescue è il più grande operatore privato nel settore dei soccorsi 

d’emergenza e del trasporto sanitario in Svizzera con 50 veicoli, 17 basi logistiche e oltre 35’000 interventi ogni anno. Negli uffici della 

protezione giuridica vengono trattate 42’000 pratiche e si offrono quasi 10’000 consulenze legali. Fin dal 1908 il TCS si impegna a favore 

della sicurezza stradale in Svizzera, mettendo a punto strumenti pedagogici, campagne di sensibilizzazione e prevenzione nonché 

testando l’infrastruttura per la mobilità e consigliando le autorità. Ogni anno, il TCS distribuisce quasi 110’000 pettorine e 90’000 gilet alle 

bambine e ai bambini, affinché la mobilità delle nuove generazioni sia all’insegna della sicurezza. I centri di guida formano 42’000 

partecipanti all'anno in tutte le categorie di veicoli. Con 33 campeggi e circa 950’000 pernottamenti turistici, il TCS è il leader dei campeggi 

in Svizzera. L’Accademia della mobilità del TCS studia e progetta le trasformazioni nel settore dei trasporti, come la mobilità verticale con 

i droni o la mobilità condivisa, ad esempio con il progetto “carvelo” che conta 400 bici cargo elettriche e 40’000 utenti. Il TCS è 

cofirmatario del programma per la mobilità elettrica 2025. 

 


