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Niitzliche Informationen zu Fahrtrainings und Kursen
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Gutscheine/Zahlung: Gutscheine missen im Buchungsprozess angegeben werden. Nach Eingang
der Zahlung werden keine Gutscheine mehr akzeptiert. Riickerstattungen oder Barauszahlungen sind
ausgeschlossen. Physisch vorhandene Gutscheine, die in der Buchung angegeben wurden, missen am
Kurstag beim Empfang abgegeben werden. Nicht vorzeigbare Gutscheine missen vor Ort bezahlt
werden.

Der Rechnungsbetrag muss spatestens 5 Tage vor Kursbeginn lberwiesen werden oder am Kurstag in
bar, mit Twint oder Kreditkarte bezahlt werden. Ohne Zahlungseingang ist eine Kursteilnahme
ausgeschlossen.

Eintreffen/Verspatung: Fir die Abwicklung der Anmeldungsformalitdten bitten wir Sie, sich 15
Minuten vor Kursbeginn beim Empfang am Kursort zu melden. Bei Verspatungen von mehr als 15
Minuten ab Kursbeginn ist die Teilnahme nicht mehr moglich. Das Kursgeld bleibt in einem solchen Fall
geschuldet, ein Anspruch auf Rlickerstattung entfallt.

Kleidung: Die Bekleidung soll der Veranstaltung und dem Wetter entsprechend bequem sein. Da
zwischen den einzelnen Ubungen immer wieder einige Minuten im Freien verbracht werden, empfehlen
wir warme bzw. wasserdichte Bekleidung mitzubringen. Die Teilnehmenden sollen fir die praktischen
Kursteile keine Flip-Flops oder Schuhe mit Plateausohlen und hohen Absdtzen tragen.

Treffpunkt: Die Kursorte kénnen vom TCS Fahrzentrum Frick abweichen. Bitte beachten Sie auf der
Buchungsbestatigung die genaue Kursadresse (Frick, Birr, Magenwil oder nach Vereinbarung).

Verpflegung: Im TCS Fahrzentrum Frick stehen Mikrowellengerate, Snack-, Kaffeeautomaten und
kostenlose Wasserspender oder nahegelegene Einkaufsmdglichkeiten zur Verfligung. Bei Tageskursen
kann das Mittagessen in einem Restaurant organisiert werden. Die Verpflegung ist im Kursgeld nicht
inbegriffen (ausgenommen es ist explizit erwahnt).

Zustand: Ihr Fahrzeug muss in einem betriebssicheren Zustand sein. Die Betriebsstoffe oder
Akkukapazitdt sollen ausreichend vorhanden sein. Lose Gegenstdnde im Kofferraum oder im
Wageninneren missen vor Kursbeginn befestigt oder entfernt werden.

Zustand/Verpflegung: Das Motorrad muss in einem betriebssicheren Zustand sein. Benzin oder
Akkukapazitat sollen ausreichend vorhanden sein. Eine komplette Motorrad-Schutzbekleidung
bestehend aus Helm, Motorradschuhen, Jacke und Hose oder Kombi sowie Handschuhen ist
unerlasslich.

Bei Motorrad Tageskursen wird ein gemeinsames Mittagessen in einem Restaurant organisiert
(Teilnahme freiwillig). Die Verpflegungskosten sind nicht im Kursgeld inbegriffen (bei Ausnahmen ist
es explizit erwahnt).

Zustand: Nutzfahrzeuge und Anhangergespanne miissen in einem betriebssicheren Zustand sein und
sind nur in unbeladenem Zustand zum Kurs zugelassen. Ausnahmen sind mdéglich, jedoch im Vorfeld
mit dem TCS Fahrzentrum Frick zu vereinbaren. Die Betriebsstoffe oder die Akkukapazitat sollen
ausreichend vorhanden sein.

Verschmutzung: Das bei den Ubungen verwendete Wasser auf der Fahrbahn kann, vor allem in den
warmen Sommermonaten, durch Verdunstung Kalkflecken auf dem Fahrzeug hinterlassen.
Empfehlenswert ist daher den Lack mit Essigwasser zu reinigen und anschliessend griindlich zu
waschen. Das TCS Fahrzentrum Frick Ubernimmt keine Haftung fir allféllige Rlckstdande auf
Fahrzeugoberflachen.

AGB: Allgemeine Geschaftsbedingungen siehe Riickseite.
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Allgemein Geschiftsbedingungen fiir Fahrtrainings,
Kurse und Veranstaltungen stand 10.2024

1. Geltungsbereich

Diese allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fir alle von TCS
Sektion Aargau, Fahrzentrum Frick (nachfolgend TCS Fahrzentrum Frick
genannt) veranstalteten Fahrtrainings, Kursen und Veranstaltungen
unabhangig vom Kursort.

2. Zustandekommen des Vertrags

Der Vertrag iber den Kurs kommt mit Ihrer schriftlichen, telefonischen oder
elektronischen Buchung verbindlich zustande. Mit Ihrer Buchung
akzeptieren Sie zugleich diese AGB.

3. Leistungsumfang

Inhalte der einzelnen Kurse sowie eine elektronische Version dieser AGB
finden Sie unter: www.tcs-fahrzentrum-frick.ch. Firmenkunden entnehmen
die Leistungen aus der Buchungsbestétigung. Grundsatzlich wird mit dem
eigenen bzw. mit einem mitgebrachten Fahrzeug gefahren. Auf Anfrage
stellen wir Ihnen ein Fahrzeug zur Miete zur Verfiigung. Die Anzahl der
Mietfahrzeuge ist begrenzt und muss im Vorfeld reserviert werden.

Begleitpersonen von Kursteilnehmenden, die wahrend des Kursablaufs
keine aktive Rolle einnehmen (ausgenommen dolmetschende oder
unterstitzende Personen), sind vom Kurs ausgeschlossen und missen im
Aufenthaltsbereich warten. Ebenfalls ist das Mitbringen von Kleinkindern
oder Tieren nicht erlaubt.

Im TCS Fahrzentrum Frick stehen Ihnen kostenpflichtige Snack- und
Getrankeautomaten zur Verfiigung. Mikrowellengerat und Wasserspender
stehen zur freien Verfigung. Die Verpflegung ist im Kursgeld nicht
inbegriffen (ausgenommen es ist explizit erwdhnt).

4. Gutscheine/Zahlung

Gutscheine mussen im Buchungsprozess angegeben werden. Nach Eingang
der Zahlung werden keine Gutscheine mehr akzeptiert. Riickerstattungen
oder Barauszahlungen sind ausgeschlossen. Physisch vorhandene
Gutscheine, die bei der Buchung angegeben wurden, missen am Kurstag
beim Empfang abgegeben werden. Nicht vorzeigbare Gutscheine mussen
vor Ort bezahlt werden. Der Rechnungsbetrag muss spatestens 5 Tage vor
Kursbeginn Uberwiesen oder am Kurstag vor in bar, mit Twint oder
Kreditkarte bezahlt werden. Ohne Zahlungseingang ist eine Kursteilnahme
ausgeschlossen. Fur Firmenkunden gilt eine Zahlungsfrist von 30 Tagen
nach Erhalt der Rechnung.

5. Umbuchung

Bis zu 10 Tage vor dem Kurstermin ist eine Umbuchung auf ein anderes
Kursdatum mdoglich. Fir jede Umbuchung wird eine Bearbeitungspauschale
von CHF 50.- berechnet.

6. Kursannullierung/Nichterscheinen/Verspatung/Krankheit
Bei Annullation eines Kurses durch Teilnehmende werden folgende
Annullationskosten berechnet:

- 60 bis 31 Kalendertage vor dem Kurs: 50% des Rechnungsbetrages
- 30 bis 15 Kalendertage vor dem Kurs: 75% des Rechnungsbetrages
- 14 bis 1 Kalendertag vor dem Kurs: 100% des Rechnungsbetrages

Bein Nichterscheinen oder zu spatem Erscheinen (4 15 Min.) ab Kursbeginn
ist eine Teilnahme nicht mehr mdéglich. In beiden Fallen entféllt der Anspruch
auf eine Riickerstattung des Kursgeldes.

Eine Verhinderung durch Krankheit oder Unfall muss innert 7 Tagen mit
einem arztlichen Zeugnis schriftlich bestatigt werden. Jegliche Verhinderung
muss bis zum Kurstag schriftlich erfolgen. Bei jeglichem unentschuldigtem
Fernbleiben entféllt der Anspruch auf eine Rickerstattung des Kursgeldes.
Kontakt: fahrzentrum-frick@tcs.ch

7. Kursannullierung durch TCS Fahrzentrum Frick

TCS Fahrzentrum Frick behalt sich das Recht vor, Kurse bei ungeniigender
Teilnehmerzahl oder bei schwierigen Wetterverhaltnissen zu verschieben
oder zu annullieren. In diesem Fall haben Sie die Wahl zwischen der
kostenlosen Umbuchung auf einen anderen Termin (falls verfliigbar) oder
einer Rickzahlung des Rechnungsbetrages.

8. Vorbereitung: Eintreffen/Kleidung/Fahrzeug
Fur die Abwicklung der Anmeldungsformalitdten bitten wir Sie sich 15
Minuten vor Kursbeginn am Kursort einzufinden.

Kleiden Sie sich entsprechend den Wetterbedingungen bequem. Da
zwischen den einzelnen Ubungen immer wieder Besprechungen im Freien
stattfinden, empfehlen wir Ihnen warme bzw. wasserdichte Bekleidung
mitzufihren. Tragen Sie fir die praktischen Kursteile keine Schuhe mit
Plateausohlen, hohen Absétzen oder Flip-Flops.
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Alle Fahrzeuge missen in einem betriebssicheren Zustand sein.
Betriebsstoff oder Akkukapazitédt sollen ausreichend vorhanden sein. Lose
Gegensténde im Kofferraum oder im Wageninneren missen vor Kursbeginn
befestigt oder entfernt werden.

Bei Motorradkursen ist eine komplette Motorrad-Schutzbekleidung
bestehend aus Helm, Motorradschuhen, Jacke und Hose oder Kombi aus
abriebfestem Material sowie Handschuhen unerlé&sslich.

Nutzfahrzeuge und Anhdngergespanne sind nur in unbeladenem Zustand
zum Kurs zugelassen. Ausnahmen sind mdglich, jedoch im Vorfeld mit dem
TCS Fahrzentrum Frick zu vereinbaren.

Das bei den Ubungen verwendete Wasser zur Pistenbew&sserung kann, vor
allem in den warmen Sommermonaten, durch die schnelle Verdunstung
Kalkflecken auf Fahrzeugen hinterlassen. Wir empfehlen daher, die
Fahrzeuge gleich nach Kursende grundlich zu reinigen. Fir allféllige
Rickstande auf Fahrzeugoberflachen ibernimmt das TCS Fahrzentrum Frick
keine Haftung.

9. Teilnahmebedingungen

Im Interesse Ihrer eigenen Sicherheit und derjenigen aller anderen am Kurs
beteiligten Personen bitten wir Sie, sich wahrend den praktischen Kursteilen
strikte an die Anweisungen der Kursleitung zu halten. Folgende Umstande
kénnen zum Ausschluss aus einem Kurs - ohne Anspruch auf Rickzahlung
- fihren:

a) Grobe Verstdsse gegen die Anweisungen der Kursleitung oder gegen die
allgemeinen Regeln des Strassenverkehrsgesetzes, die auch auf dem
Kursgelande gelten.

b) Umstande, welche eine optimale Teilnahme am Kurs nicht erlauben wie
u.a. mangelnde Betriebssicherheit des Fahrzeuges, Unruhestiftung,
Trunkenheit oder Drogenkonsum.

c) Ungentgendes Beherrschen der Kurssprache. Die Kursleitung hat das
Recht Teilnehmende vom Kurs auszuschliessen, wenn sie aus sprachlichen
Griinden dem Kurs nicht folgen kénnen.

Um die Kurse unter bestmdglichen Bedingungen durchfiihren zu kdnnen,
wird fur jedes Kursangebot eine minimale sowie maximale Teilnehmerzahl
festgelegt.

10. Versicherung

Durch die Bezahlung des Kursgeldes ist Ihr Fahrzeug wahrend des Kurses
auf dem Kursgelande kaskoversichert (mit CHF 1000 Selbstbehalt zu Ihren
Lasten). Die maximale Versicherungssumme betrdagt CHF 200'000 pro
Fahrzeug und Kurs. Beim Kursbestandeteil ,Freies Fahren®, im Ausland sowie
anldsslich Sport-, Rennstreckentrainings sowie bei Missachtung von
Vorgaben besteht keine Versicherungsdeckung. TCS Fahrzentrum Frick hat
eine Veranstalterhaftpflichtversicherung abgeschlossen. Diese
Versicherungsdeckung ist subsidiar zu anderen Versicherungen und kommt
nur zur Anwendung, sofern TCS Fahrzentrum Frick zumindest fahrlassiges
Handeln vorgeworfen werden kann.

Bei einer Geldndevermietung, bei welcher das TCS Fahrzentrum Frick nicht
als Veranstalter oder Organisator auftritt, ist der Kunde/Veranstalter fir alle
Versicherungen verantwortlich (Organisatoren- und/oder Fahrzeug-
Haftpflicht/Kasko). Er haftet fiir alle Schdden. Auch fur Fahrzeuge, die (z.B.
von Importeuren, Handlern) in dieser Veranstaltung zur Verfligung gestellt
werden, haftet das TCS Fahrzentrum Frick nicht.

11. Datenschutz

Mit Ihrer Buchung berechtigen Sie TCS Fahrzentrum Frick und den
Zentralsitz des TCS, Ihre Personendaten im Rahmen ihrer Dienstleistungen
und der Mitgliedschaft des TCS aufzubewahren, zu verwenden
(administrative Bearbeitung, statistische Analyse, Marketing) und an Dritte,
die fur die Datenverarbeitung beauftragt wurden und an strikte
Vertraulichkeit gebunden sind, weiterzugeben sowie diese Daten zur
Entwicklung neuer Produkte oder Dienstleistungen im Rahmen der
Weiterbildung zu verwenden.

12. Sonstiges

Aus urheberrechtlichen und Datenschutzgriinden sind Foto- und
Filmaufnahmen auf dem Kursgeldnde nur mit ausdricklichem
Einverstédndnis vom TCS Fahrzentrum Frick erlaubt. TCS Fahrzentrum Frick
behalt sich das Recht vor, Foto- und Filmaufnahmen anzufertigen und
unentgeltlich im Rahmen der geltenden Datenschutzbedingungen zu
verwenden.

13. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Fur alle Rechtsbeziehungen mit TCS Fahrzentrum Frick ist Schweizer Recht
anwendbar. Ausschliesslicher Gerichtsstand ist der Sitz der TCS Sektion
Aargau.
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